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Hizl1 ve saglikl bir biiyiime stratejisi
izleyen Vestel Beyaz Esya'min toplam
tiretim kapasitesi, gerceklesen
yatinmlar ve sirket iriinlerine olan
talep artis1 paralelinde bugiin
7.750.000 adede ulasmistar.

Vestel Sirketler Grubu'nun lokomotif sirketlerinden olan Vestel
Beyaz Esya sektoriin onde gelen beyaz esya iireticilerinden biridir.
Vestel Beyaz Esya, Manisa'daki 311.799 m? kapali alana sahip
tesislerinde buzdolabi, camasir makinesi, klima, pisirici cihazlar,
bulasik makinesi iiretimini gerceklestirmektedir. Hizli ve saglikl
bir biiylime stratejisi izleyen Vestel Beyaz Esya'nin toplam diretim
kapasitesi, gerceklesen yatinmlar ve sirket driinlerine olan talep
artis1 paralelinde bugiin 7.750.000 adede ulagmistir.

Vestel Beyaz Esya’'nin pazarlama ve satis faaliyetleri ile satis
sonras servis hizmetleri, ana ortag1 Vestel Elektronik'in %100’iine
sahip oldugu Vestel Dayanikli Tiiketim Mallan Pazarlama ve Vestel
Di1s Ticaret tarafindan yiiriitiilmektedir. Yurt icinde, 1.050 Vestel
madazasi, 650'si Regal tabelali olmak {izere toplam 1.400 Bayi
ve 400 servis noktasiyla (elektronik + beyaz esya + klima + IT)
misterilere hizmet verilmekte, yurt dis1 satis ve pazarlama
faaliyetleri Avrupa’da 10 iilkede bulunan istirak sirketleri kanaliyla
yiriitiilmektedir.



VESTEL BEYAZ ESYA
Faaliyet Raporu 2008

Vestel Beyaz Esya, genis iirlin gam1 ve giivenilir ismiyle yurt icinde giiglii bir marka
konumlamasina sahiptir. Sirket, farkl iiriinler bazinda %10 (bulagik makinesi) ile %15
(buzdolab1) arasinda dedisen pazar payiyla i¢ piyasada Vestel markasi disinda, Regal
(distribiitorlere), SEG (perakende market zincirlerine) ve 6zel markalarla satiglarim
gerceklestirmektedir.

Thracat1 ve pazar pay1 yildan yila bilyiik artis gosteren Vestel Beyaz Esya, Avrupa
pazannda;

> A marka dreticilere

> perakende market zincirlerine

> distribiitorlere

OEM-ODM hizmeti veren iiretici olma 6zelligine sahiptir. Sirket, stratejisi geregi OEM-
0DM kapsaminda iiretim gergeklestirdigi Avrupa pazarnndaki misterilerinin markalan
ile dogrudan rekabete girmemektedir.

Vestel, Tiirkiye ve ayni saat dilimindeki {ilkelere (Tiirki Cumhuriyetleri, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika) Vestel ve Regal markali iirlinleriyle satislarim gerceklestirmektedir.
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Sirket’in 2008 yilinda Tiirkiye beyaz esya ihracatindan aldig
pay adet bazinda, ¢amasir makinesinde %40 ve buzdolabinda
%32'dir. 2005'in son c¢eyredinde {iretimine baslanan pisirici
cihazlarda ise 2008 yilinda %18’e varan bir paya ulagilmistir.
Vestel Beyaz Esya ihracatinin %80ini Avrupa iilkelerine
gerceklestirmektedir. Artan iirlin gam1 ve genisleyen miisteri
tabam paralelinde Sirket'in sekt6r ihracatindaki payinin
oniimiizdeki dénemlerde artmaya devam etmesi beklenmektedir.

Vestel Beyaz Esya 2008 yili toplam satis gelirleri 974 milyon
dolar olarak gerceklesmistir.

Avrupa’min A markali {ireticilerine sadece OEM-0DM hizmeti

veren tek firma olmasinin yani sira, Ar-Ge giiciine dayali kendi
teknolojisini ve tasanmini gelistirme yetkinligi ile genis bir
tliketici kitlesinin bedenisine hitap eden Vestel Beyaz Esya,

giderek genisleyen cevre dostu {iriin gam1 ve model ¢esitliligi
ile de farklilasmaktadir. Vestel Beyaz Esya, yiikselen bir bagan
grafigi ile biiyiimesini siirdiirmekte, 1SO Ilk 500 Sirket arasinda
2007 sonuglarina gore 30. sirada yer almaktadir.

2006 yiinda halka arz1 gerceklesen Vestel Beyaz Esya'nin
%31,5 oranindaki hissesi VESBE sembolii ile IMKB'de islem
gormektedir. Sirket'in en biiyiik hissedan, halka agik hisselerin
de %4,1’ine sahip olan Vestel Elektronik'tir ve hisse oram
%72,6'dr.
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Bilyiimenin Kilometre Taslan

Vestel Beyaz Esya, yiikselen bir basan
grafigi ile blyimesini stirdiirmekte,
IS0 Ilk 500 Sirket arasinda 2007

sonuclarnna gore 30. sirada yer

almaktadir.

997-2008

Vestel Beyaz Esya;

1997

1999

2000

2003

Manisa’da kurulur.
Buzdolab {iretimine baslar.
Buzdolahi fabrikas1 biinyesinde klima {iretimine de baslar.

Kendi teknolojisi ve bilgi birikimi ile camasir makinesi tiretimine baslar.
Klima fabrikasi iiretime gecer.

2. buzdolabi fabrikasini faaliyete gegirir.

Camasir makinesi fabrikasinda kapasite artinmi gergeklestirir.
Pisirici cihazlar iiretimine baslar.

Yilsonunda bulasik makinesi yatinmina baslar.

%31,5 oranindaki hissesi halka acilir.
Bulasik makinesi yatinmina tiim hiziyla devam eder.

Bulasik makinesi fabrikasi iiretime gecer.

Uriin gammi tamamlams ve yiiksek kapasiteyle calisan, sektoriiniin oncii
sirketlerinden biri olarak Ar-Ge ve inovasyon konusunda faaliyetlerini
odaklandinr.
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Zorlu Grubu ve Vestel Grubu Hakkinda

Bugiin Tiirkiye'nin gurur duydugu
markalan, Tiirk sanayisini ileriye
tasiyan tesisleri, araliksiz
sirdirdigi tican ve sosyal
yatinmlan ile Zorlu Grubu,
Tiirkiye icin tretmekte, Tiirkiye
icin calismaktadir.

Zorlu Grubu

Zorlu Grubu'nun kurulus hikayesi, 1950°li yillann basinda Babadag, Denizli'de
ufak bir tekstil atdlyesine uzanir. Tekstil alaninda biiyiiyen ve giiclenen, kiiresel
markalar yaratan Zorlu Grubu, bu basansim Vestel ile elektronik, beyaz esya
ve dijital Giriinler alanina; Zorlu Enerji ile enerji sektdriine tasimstir. Zorlu
Grubu 2006 yilinda yiiksek biiyiime potansiyeline sahip gayrimenkul sektoriine
iddial olarak girmis, bu alanda Istanbul basta olmak iizere Izmir ve Marmaris'te
cesitli yatinmlar gerceklestirmistir.

Bugiin Tiirkiye'nin gurur duydugu markalan, Tiirk sanayisini ileriye tasiyan
tesisleri, araliksiz siirdiirdiigii ticari ve sosyal yatinmlan ile Zorlu Grubu, Tiirkiye
icin iretmekte, Tiirkiye icin calismaktadir.

25 bin calisam, 10 milyar TLyi asan toplam aktifleri ile Zorlu Grubu “Gideceksek
en uzaga gidecediz, cikacaksak en yiiksege ¢ikacagiz, olacaksak en iyisi
olacagiz...” felsefesi dogrultusunda gelismeye, diinya arenasinda “Zorlu”
markasindan daha fazla soz ettirmeye ve markasina duyulan giiveni artirmaya
devam etmektedir.

TEKSTIL GRUBU

Korteks
Zorluteks

Linens Pazarlama
Zorlu Dis Ticaret

VESTEL GRUP SIRKETLERI

Vestel Elektronik

Vestel Beyaz Esya

Vestel Dijital

Vestel Dis Ticaret

Vestel Dayanikli Tiiketim Mallan Pazarlama
Vestel CIS

Vestel Savunma

AYESAS

Birim

Vestel Germany

Vestel France

Vestel Iberia

Vestel Italy SRL

Vestel Holland BV

Vestel Trade

Vestel UK Limited

Vestel Electronica SRL
0Y Vestel Scandinavia AB

UTS-United Technical Services, SPOL S.R.0.

Vestpro Electronics S.A.

Dexar Multimedya Telekomiinikasyon A.S.
Vestel USA

CABOT Communications Ltd.

Vestel Electronic India

Vestek Elektronik Arastirma Gelistirme A.S.

Deksarnet Telekomiinikasyon A.S.
Intertechnika LLC - RUSYA

ENERJI GRUBU

Zorlu Enerji

Zorlu O/M

Zorlu Endiistriyel

Rotor

Zorlu Hidroelektrik

Zorlu Elektrik

Zorlu Petrogas

Amity 0il

Zorlu Dogal Gaz

Trakya Gaz Dagitim

Gaziantep Gaz Dagitim

Rosmiks LLC (Rusya)

Zorlu Energy Pakistan

Dorad Energy (Israil)

Ashdod Energy (Israil)

Ramat Negev Energy (srail)
Solad Energy (Israil)

Zorlu Dogal Elektrik Uretimi A.S.
Zorlu Jeotermal Elektrik Uretim A.S.
Zorlu Intergas GMBH Avusturya

Zorlu Enerji ve Insaat Sanayi ve Ticaret A.S.

GAYRIMENKUL

Zorlu Yap1 Yatinm A.S.

Zorlu Gayrimenkul

Gelistirme ve Yatinm A.S.
Akmerkez Gida ve Ihtiyac
Maddeleri Pazarlama

fhracat Ithalat San. ve Tic. A.S.
Intermar Ticaret Pazarlama
Turizm A.S.
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Vestel Elektronik

Vestel Elektronik, Grup sirketlerinin cogunda en biiyiik
paya sahip ortak konumu ve tiiketici elektronigi alaninda
imza attig1 onci iriinleri ile Vestel Grubu’'nun amiral
gemisi 6zelligini tasimaktadir. Tiirkiye'nin ve Avrupa'nin
en biiyiik elektronik esya {reticilerinden olan Vestel
Elektronik, Avrupa LCD TV pazarinda %10,4’lik pay ile
5. biiyiik {iretici konumundadir. Vestel Elektronik 2008
yilinda diretiminin %87’sini ihrac¢ etmistir.

Vestel Grubu

‘ Halka Agik Kisim %48,4
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Vestel CIS

Vestel Beyaz Esya’nin ana ortagi Vestel Elektronik’in Rusya’daki %100 istiraki
olan Vestel CIS, toplam 85.000 m?lik kapali alan {izerinde Rusya ve BDT
lilkelerine yonelik buzdolab1 ve camasir makinesi tiretimi gerceklestirmektedir.
2006'da iiretime baslayan buzdolab1 ve camasir makinesi fabrikalarinin
kapasiteleri 500’er bin adettir.

Vestel Beyaz Esya’dan bagimsiz olarak faaliyet gosteren Vestel CIS iiretimini
ve satislannm Rusya, Ukrayna, Beyaz Rusya ve Kazakistan disinda
gerceklestirmemek lizerine anlagmistir.

Ahmet Zorlu %100

Vestel Elektronik

Collar Holding %>51,6

‘ Halka Agik Kisim

Vestel CIS Ltd. %100
‘ Vestel Dis Ticaret* %99,7

‘ Vestel Beyaz Esya %72,6

Vestel Dijital %99,3 ‘ Diger Istirakler ‘

‘ Vestel Dayamkli Tiiketim Mallan Pazarlama | /1010)

* Yurt dis1 pazarlama sirketlerini icermektedir.
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Baslica Gostergeler

Milyon ABD Dolan

Net Satislar

Thracat/Satislar

Faaliyet Kan

VAFOK

Net Donem Kan

Yatinm Harcamalan
AR-GE Giderleri/Satislar
Aktifler

Ozsermaye

Net Borg

Net Borg/Ozsermaye
VAFOK Marji

Ortalama Ozkaynak Getirisi

Vestel Beyaz Esya'nmin 2008 yili toplam
satis gelirleri 974 milyon dolar olarak
gerceklesirken ihracat toplam satislann o o 8o

%66's1m olusturmustur. 9 7 4

Faaliyet Kan (milyon ABD Dolar)

60

VAFOK (milyon ABD Dolart)

97

09
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Vestel Beyaz Esya’nin Stratejik Hedefleri ve Rekabet Giicii

Vestel Beyaz Esya'min OEM-0DM kimligiyle Avrupals
treticiler nezdinde kazandig1 sarsilmaz konumu
siiregelen global ekonomik konjonktiirde giderek
gliclenmekte, Vestel markaswyla yurt icinde ve yeni
cografyalardaki varligi her gecen giin artmaktadir.

Vestel Beyaz Esya, ana is alani olan
yiiksek kaliteli tiiketici triinlerine odakl
iretim stratejisiyle, elde edecegi gelir
ve karlilik sayesinde siirdiiriilebilir ve
kontrol edilebilir biiylime saglamayi
hedefler.

Vestel Sirketler Grubu'nun biiyiime ekseni;
1. Tiirkiye ile aym saat diliminde olan iilkelerde markalasma
yoluna giderek pazar payinin artirilmasi

2. Markalagmanin oniinii acabilmek icin gerekli yatinmlarn
yapilmasi

> Yerel markalann satin alinmas

> Vestel markasinin giiciinlin artinlmas

3. Bat1 Avrupa pazannda bilyiik markalarla ve zincir magazalarla
OEM-0DM bazli {iretim-satis stratejilerinin gelistirilerek
pazar payinin artirilmasi

4. Teknolojik triinlere yatinm yapilmas (cevre dostu, sessiz,
enerji tasarruf saglayan vb. 6zelliklere sahip {riinler)

5. Farkli miisteri segmentlerinin ihtiyaclarina cevap veren
farklilastinlmig iiriin gaminin genisletilmesi temelleri tizerine
kurulmustur.

Rekabet iistiinliikleri

1

2

3.

. Avrupa’min A markal {ireticilerine sadece OEM-ODM hizmeti veren tek firma olmasi
. Avrupa pazarlanina yakin konumu sayesinde sagladigi lojistik avantaj

Avrupa’ya gore 6nemli oranda disiik iscilik maliyetleri

. Vestel markasinin pazardaki giiclii marka konumu ve iliskileri, pazarlik kabiliyeti

. Vestel Grubu'nun kurumsallasmig yurt ici ve uluslararast dagitim ag

. Tiirkiye beyaz esya sektoriiniin 6nde gelen oyuncularindan olmas

. Esnek iiretim kabiliyeti, yiiksek kapasitenin sagladig 6lgek ekonomisi

. Genis ulusal ve uluslararasi tedarikci agiyla calismasi; 6zellikle yurt ici tedarikgilerin
yakinliginin sagladig lojistik, maliyet ve kalite avantajlan

. Yatinmlanni son 7 yil iginde gerceklestirmesi nedeni ile Avrupa’nin en modern

tesislerine sahip olmas

10.Tiim {retim tesislerinin aym lokasyonda olmasinin sagladigi biiyiik verimlilik ve

maliyet avantaji

11.Geng, dinamik ve esnek yonetim giicii.






Yonetim Kurulu Baskam’nin Mesaj

ABD’de 2007 yilinda konut kredileri kaynakli olarak baslayan
kriz, 2008 yilinin ikinci yansindan itibaren gelismekte olan
lilkelere de yayilarak diinya genelinde reel ekonomik gdstergeler
lizerinde etkili olmaya baslamis, talep diismis, issizlik artmis,
ozel tiiketim daralmis, dis ticaret yavaslamistir. Bu daralma
sonucunda 2008 yilinda ¢ogu gelismis ekonomi durgunluga
girmistir.

Kiiresel kriz 2009 yilinda da diinya giindeminin temel konusu
olacaktir. Piyasalarda yasanan giiven bunaliminin ne zaman
asilacadi ve uygulamaya koyulan tedbirlerin sonuglarinin ne
siirede ortaya ¢ikacagi belli degildir. 2009 yilina iliskin
tahminler global bilyiimede yavaslamanin ve diinya ticaret
hacmindeki diisiislin siirecedi yoniindedir.

Vestel zamaninda dogru hamleleri gerceklestirerek yatinmlanm
yapmis, bugiinkii altyapis1 ve birikimi ile diinyada rekabet
gliciinli koruyan giiclii gruplardan biri olarak global ekonomide
yerini almistir.

Vestel Beyaz Esya, diinya sirketlerinin 50 yil icerisinde ulastig
kapasiteye 10 yilda ulagmis; hizli ancak istikrarli ve saglikl
bir biiyiime 6rnegi sergilemistir.

Vestel Beyaz Esya, yiikselen basan grafigini siirdiirmekte olup
1S0 “ilk 500 Sirket” arasinda 2007 sonuclarina gére 30. sirada
yer almaktadir.

Ana Uriin yatinmlanmiz tamamlanmakla birlikte biiyiime
kapasitesi mevcuttur ve altyapist hazirdir. Yurt ici ve yurt disi
pazar talepleri dogrultusunda yatinmlarimiz zaman igerisinde
gerceklestirilecektir.

Krizin 2008"in 3.ceyreginde Tiirkiye'de siddetle hissedilmeye baslamas1 i¢ pazardaki ve
ihracattaki daralmayla birlikte Vestel Beyaz Esya'nin satislarin1 da olumsuz yénde
etkilemistir. Yiiksek 6ngorii kabiliyetimiz ve deneyimimizle, dogru ve zamaninda alinmisg
tedbirler sayesinde krizin etkilerinin performans sonuclarimiza olumsuz yansimalan
sinirl tutulabilmistir. Fabrikalanmizda kapasiteler diisiiriilmeden {iretime devam edilmis,
hedeflerimize az sapmayla ulasitmistir.

Diisiince ve eylemlerimizi krizin sartlanina gore esnek olarak degistirebilmek ve uyum
saglamak ayakta kalmanin birincil kuralidir. Tiim Vestel Grubu sirketleri gibi Vestel
Beyaz Esya da cabuk karar alma ve uygulama, piyasalan giinliik takip etme, stoklar
minimum seviyede tutma, alim satimlan ¢ok kisa siireli olarak yapma, siki maliyet
kontrolii ve kisa dénemli biitceler, zamaninda rekabetci fiyatla piyasaya ¢ikma gibi
uygulama ve onlemlerle kriz yonetimindeki yetkinligini ortaya koymaktadir.

Aldigimiz kararlar ve sonuglanyla gurur duymali ancak rehavete kapilmamaliyiz. 2009
diinya, Tiirkiye ve Grubumuz agisindan kolay bir yil olmayacaktir. Bir anlamda ticari
alanda 3.diinya savasi yasanmaktadir. Bu savastan az siyrikla kurtulmak icin devlet,
kurumlar ve calisanlar olarak tiim taraflann cabas1 gerekir.

Zorluklan hep birlikte asmak icin isimize sahip ¢ikmali, inangla calismaliyiz. Kurumlanmizi
yasatmak hepimizin gelecegini sekillendirecek temel dayanaktir. Bu da ancak 6zverili
calisma, ise odakllik, her alanda verimliligi yakalama hedefi, kaliteden 6diin vermeme,
yenilikci diisiince yaklasimini her zaman &ne ¢ikarma ile miimkiindiir. Tiirkiye'ye mal
olmus Vestel markasinin giicii olan yiiksek degerlere sahip insan kaynagimiz ortak
diisiinceyle hedefleri benimsemeli, ayrica herkes kendisine siirekli bireysel hedefler
koymali ve bu hedeflerine kogmalidir.

Tiirkiye'nin ithalatla degil iiretimle biiyiimesi gerekmektedir. Uretimle biiyiime icin yerli
iireticiyi desteklemeye ve yasatmaya yonelik énlemlerin ainmasi 6nem kazanmaktadir.
Bu baglamda iilkemizde Ar-Ge faaliyetlerinin tesvik ve destek gormesi, sanayide yenilikgi
ve teknolojik tiretimle ihracatin artirnlmasi artik giindemin ilk maddelerinden olmalidir.



2008 yilinda yiiriirliige giren Ar-Ge tesvik yasasinin bu temennimiz icin bir baslangig
teskil etmesini umuyoruz.

Tiirkiye'nin geng niifusunun yarinlar icin teknoloji ve Ar-Ge'ye yatinmin 6nemi
yadsinamaz. Bu kapsamda iilkemizde Ar-Ge kiiltiiriiniin gelisimi icin egitim politikalannda
degisiklikler yapilmasini ve yeni nesillerin arastirmaci bir bakis agisina sahip olmak
tizere nitelikli formasyon almasini da son derece 6nemsiyoruz.

Tiirkiye'nin her alanda Ar-Ge'ye yaptigi uzun vadeli yatinmin, {ilkemizin dniimiizdeki
donemde diinyanin sayili Ar-Ge merkezlerinden biri olmasinin 6niinii agmasin1 goniilden
diliyoruz.

Ar-Ge alaminda yaptigimiz calismalarin global rekabet ortaminda var olmak icin gerekli
oldugu gergedini ¢ikis noktamiz olarak belirledik ve bu bilingle hareket ederek Ar-Ge

yatinmlarina hig bir suretle ara vermedik. Yiiksek teknolojiyle tasarladigimiz iiriinlerimizin
tercih edilmesi, iyi yonetim ve dogru stratejilerimiz sonucunda ihracattaki iddiamizi

slirdiirebiliyoruz.

Vestel Beyaz Esya Ar-Ge altyapis1 ve ekibiyle, tasarnim, teknoloji ve inovasyonda
uluslararasi seviyede varligini giiglendirmekte, basanlanyla da bunu teyit etmektedir.

Kiiresel 1s1nma ve dodal kaynaklann tiikenisi ile giindemimize yerlesen cevresel sorunlar,
uygarhigimizi agiktan agiga tehdit etmektedir. Teknolojinin dinamizmiyle bilgi ¢aginin
keyfini siiren insanoglu, gevre sorunlann gozetmeden attig1 her adimda kendi kendini
yok etmeye dogru bir adim daha ilerlemis olmaktadir.

Artik yaptigimiz isten uzun vadede verimlilik alabilmek icin sadece liretmemiz degil,
tiretirken dogal kaynaklan cogaltmamiz, yenilenebilir kaynaklar kullanmamiz ve yasam
bicimlerimizi degistirmemiz gerekiyor.

BM Global Compact'a taraf olan ve kiiresel sorumlulugunun bilincini en iist diizeyde
tutan Zorlu Grubu'nun pargasi olarak, Tiirkiye'de faaliyet gosterdigimiz her alanda tiim

paydaslarimizla birlikte hem gezegenimiz hem insanlik i¢gin
bugiin oldugumuz yerden daha iyi bir yere varma azmi ile
calistyoruz. Clinkii uygarbigimizin doga ile uyum icinde yasadigi
siirece var olmay siirdiirebilecedini ¢ok iyi biliyoruz.

Vestel Beyaz Esya'nin OEM-0DM kimligiyle Avrupali iireticiler
nezdinde kazandig1 sarsilmaz konumu siiregelen global ekonomik
konjonktiirde giderek giiclenmekte, Vestel markasiyla yurt

icinde ve yeni cografyalardaki varligi her gecen giin artmaktadir.

Vestel Beyaz Esya, bugiin oldugu gibi yarin da diinyanin dnde
gelen beyaz esya (ireticilerinden biri olarak insanlar igin daha
konforlu bir hayat1 saglamak adina teknoloji gelistirecektir.
Teknolojideki iddiamiz1 giiclii alt yapimiz ve satis sonrasi
hizmetlerimizle de destekleyerek, diinya kalitesindeki dirtinleri
sahip oldugumuz mali kaynaklar ve grubumuzun sagladig
sinerjiyle tiiketicilerimize sunmaya devam edecegiz.

Tiim calisanlanmiza, hissedarlanmiza ve sosyal paydaslanmiza
tesekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilanmla

Ahmet Zorlu
Yonetim Kurulu Baskan



Yonetim Kurulu




(1944 - Denizli) Kariyerine tekstil sektdriinde aile sirketinde basladi. Ilk

sirketi olan Korteks'i 1976 yilinda kurdu. Izleyen yillarda tekstil sektdriinde
yeni yatinmlara imza atan Ahmet Zorlu, 1990 yilinda Zorlu Holding'i kurdu.
1994 yilinda Vestel markasini satin alan Ahmet Zorlu, bugiin elektronik ve
beyaz esya, tekstil, enerji ve gayrimenkul sektdrlerinde faaliyet gdsteren
57 sirketi ile Zorlu Grubu'nun Yénetim Kurulu Baskanligi’'m yiiriitmektedir.

(1939 - Izmir) Prof. Dr. Ekrem Pakdemirli 1987-89 yillan arasinda Ulagtirma,
1989-90 yillan arasinda Maliye Bakanligi gorevlerini yiiriitmiis, 1991 yilinda
Bashakan Yardimailigi gorevini tstlenmistir. Bilkent, Baskent ve Ege
tiniversitelerinde 6gretim gorevlisi olan Pakdemirli, Dokuz Eyliil
Universitesi'nde Rektor Yardimcist, Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarliginda
Miistesarlik gorevlerinde bulunmustur. Bugiine kadar 100°den fazla makalesi
ve 10 kitab1 yayinlanmistir.

(1965 - Trabzon) Olgun Zorlu Ingiltere’de tamamladin yiiksek 6greniminin
ardindan 1986 yilinda is hayatina atilarak Zorlu Grubu'nun tekstil sirketlerinde
yoneticilik deneyimi kazanmistir. 1998 yilindan itibaren Zorlu Holding
Yonetim Kurulu tiyesi olarak gorev yapmaya baslamistir. Bu gorevinin yam
sira, Vestel Beyaz Esya Yonetim Kurulu {iyeligi ve Korteks Mensucat San.
ve Tic. A.S Yonetim Kurulu lyeligini slirdiirmektedir.

(1958 - Eskisehir) Dr. Yilmaz Argiiden ARGE Danismanlik'in Yonetim Kurulu
Baskanligim yiiriitmektedir. Deneyimleri 6zel sektérden, kamu sektdriine
ve uluslararast kuruluslara; sivil toplum orgiitlerinden, akademik hayata
kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Diinya Bankasi’'ndaki gdrevinden
sonra 1988-90 yillan arasinda Ozellestirme Programinin sorumlulugunu
yiiriitmistiir. Ekonomi konusunda Basbakan Basdanigmanligr yapmistir.
Halen, Rothschild yatinm bankasinin Tiirkiye Yonetim Kurulu Baskanligr
gorevinin yani sira yurt iginde ve disinda gesitli kuruluslann yonetim
kurullaninda da gorev alan Dr. Argiiden, deneyimlerini Bogazici Universitesinde
ve Koc Universitesi MBA programinda strateji dersi vererek, cesitli gazete
ve dergilerdeki kdse yazilanyla ve kitaplanyla paylasmaktadir. Yasam
kalitesini yiikseltme konusundaki calismalan nedeniyle Diinya Ekonomik
Forumu tarafindan Gelecedin 100 Global Lideri arasina secilmistir. Birlesmis
Milletler'in Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi Tiirkiye Temsilcisidir.

(1955 - 1zmir) 1978 yilinda Bogazici Universitesi Makine Miihendisligi
Boliimi'nii bitirdi. 1997 yilinda Zorlu Grubu'na Beyaz Esyadan Sorumlu cra
Kurulu Bagkani olarak katildi. 3 Ocak 2000'de tiim Grup’un {iretiminden
sorumlu Icra Kurulu Uyeligine getirilen Omer Yiingiil halen Vestel Grubu
fcra Kurulu Bagkan olarak gérev yapmaktadir.

(1955 - Mersin) 1976 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
Béliimil'nii bitirmistir.1980 yilinda Ingiltere’de Brunel Universitesinde
Uretim Y6netimi master programini tamamlamistir. Tiirkiye'de farkli firmalarda
gorev yaptiktan sonra 1988 yilinda Vestel Dis Ticaret'te Murahhas Uye
olarak gdreve baslamistir. 1997 yilindan beri Vestel Icra Kurulu Uyeligini
de yiiriitmektedir.

(1967 - Ankara) 1988 yilinda Bogazici Universitesi Makine Miihendisligi
Boliiminii bitiren Koksal, 1990 yilinda Bilkent Universitesi’'nde yiiksek
lisansin1 tamamladi1. 1990 ve 2001 yillan arasinda bankacilik sektdriinde
gorev yapti. 1997 yilinda DenizBank’ta Genel Midiir Yardimcist olarak
goreve baslayan Koksal, 2002 yilinda Vestel'e Finanstan Sorumlu Bagkan
olarak katild1. Halen Finanstan Sorumlu Icra Kurulu Oyesi olarak gorev
yapmaktadir.
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Vestel Sirketler Grubu Beyaz Esyadan Sorumlu
Icra Kurulu Uyesi‘nin Degerlendirmesi

Genel goriiniim

Kiiresel kriz 2008 yilina damgasini vurmus, global talep ve
ticarette 6nemli daralmalar yaratmistir. Krizin olumsuz etkilerine
ragmen Vestel Beyaz Esya hedeflerini tutturmus ve ihracatla
biiylimeye devam etmistir.

A markali {reticiler Bat1 Avrupa’daki fabrikalarin1 kapatarak
tiretimin biiyiik bélimiinii Dogu Avrupa’daki nispeten kiigiik
Olcekli tiretim tesislerine kaydirmaktadir. Beyaz esya {iretiminde
sahip oldugu avantajlarla Tiirkiye'nin bu gelismeler
dogrultusunda global tiretimden aldig1 pay da giderek
artmaktadir.

Vestel Beyaz Esya mevcut ekonomik ortamda da avantajlarin

korumaktadir:

> Vestel Beyaz Esya Avrupa’nin A markali iireticilerine sadece
OEM-0DM hizmeti veren tek firma olma 6zelligini tasimaktadir.

> Is modeli itibanyla iiretim yapti§1 A markalarla dogrudan
rekabete girmemesi Vestel Beyaz Esya'nin OEM-0DM olarak
tercih edilir is ortagr avantajim artirmaktadir.

> Kriz nedeniyle finansman sikintis1 yasayan Avrupali {ireticiler,
yiiksek kapasiteleri ve esnek iiretim kabiliyetine sahip olmas
nedeniyle kisa vadeli siparislerde Vestel Beyaz Esya'yi tercih
etmektedir.

Bu ozelliklerini; pazarlan iyi tanimasi, sektordeki ilerlemeleri
ve regiilasyonlan iyi takip etmesi ve farkli ihtiyaclara gore
tirlin gelistirme kabiliyetiyle biitiinlestiren Vestel Beyaz Esya,
sektoriinde ayncalikl bir konumda yer almaktadir.

Beyaz esya uzun soluklu ve biiyiik yatinm gerektiren bir
sanayidir. Vestel Beyaz Esya alisilagelmis biiylime hikayelerinden
farklr bir sicrama ve gelisimle bugiinkii altyap1 ve kapasitelerine
kavusmustur. Bugiin dort ana beyaz esya grubu ve klima iiretim
kapasitemiz 7.750.000’e ulasms ve ana {irlin gam yatinmlanmz
tamamlanmis olup gerekli kapasite artinmi yatinmlan pazar
talebi dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

¢
3

fhracatimiz hiz kesmiyor

Beyaz esyada ana ihracat pazarimiz olan Avrupa iilkelerinde, bulagik makinesi ve
ankastre {riinler harig, solo driinlerde doygunluga ulasiltms durumdadir ve genel olarak
solo iiriinlerden ankastre iiriinlere gecis yasanmaktadir. Ozellikle ispanya ve ingiltere
beyaz esya sektorii global krizden etkilenirken Rusya, CIS iilkeleri, Gliney Amerika, Orta
Dogu, Hindistan ve Pakistan biiylime gdsteren pazarlar olarak dikkati cekmektedir.

Vestel Beyaz Esya'nin 2008 yilinda sektdr ihracatindan aldigi toplam pay %29 olmus;
tirlin bazinda ihracat pay1 camasir makinesinde %40'a ¢ikmistir. Bulasik makinesinin
ihracattaki pay1 bir yilda biiyiik bir sicrama ile %6’ya ulagmistir. Pisiriciler ihracatta
kisa zamanda kazandig1 payim korumakta olup 2008 yilinda sektor ihracatindan %18'lik
bir pay almistir.

Bu gliclii performans neticesinde Vestel Beyaz Esya'nin 2008 yili satis gelirlerinde
ihracatin pay1 %66'ya yiikselmistir.

Yenilik¢i giiciimiizii pekistiriyoruz

Ar-Ge yatinmlanmiz tiim hiziyla devam etmektedir. Vestel'in teknoloji gelistirme ve
yenilikgi Uriin kabiliyeti 6nde gelen rekabet iistiinliiklerindendir. Teknolojik 6zellikleri
tasanmla biitiinlestirme konusunda kaydedilen ilerlemeler sonucunda tasanm-fonksiyonellik
uyumu iist diizeyde saglanmaktadir. Insanlann yasam standards kalitesini yiikseltmek
nihai hedefimizdir.

Tiiketiciler giderek daha fazla bilinglenmekte ve secici davranmakta, {iriin se¢iminde
fiyattan cok icerige, performansa ve kaliteye gdre secim yapmaktadir. Bunun sonucunda
gliniimiizde rekabet teknolojik yenilik alanina kaymistir. Vestel iirlinleriyle tiiketicilerin
hayatin1 kolaylastirmak ve tiim ihtiyaclara cevap vermek i¢in cok genis kapsamli Ar-
Ge faaliyetlerini yiiriitmeye tiim hiziyla devam etmektedir.

Patent yaraticiliga koruma saglar

Yaptigimiz yogun calismanin taklit edilmesini, emegimizin ve zamanimizin bosa
harcanmasinm énlemenin tek yolu patent almaktan ge¢mektedir. Bu baglamda her
tirlintimiizde teknolojik yenilik saglayacak arastirmalar yapiyor ve bulgularimizi
patentleyerek koruma altina aliyoruz.



Vestel inovasyon stratejisi geredi kullanicilara fayda saglayacak buluslar iizerinde
durmakta ve ticari {irline doniisebilecek patentlere dncelik vermektedir. Vestel Beyaz
Esya 2008 yilsonu itibanyla;

> 114 patent/faydali model basvurusunda bulunmus, bunlardan 31 tanesi tescil olmustur.
> 46 endiistriyel tasanm basvurusunda bulunmus, 37 tanesi tescil olmustur.

Vestel Beyaz Esya, inovasyon giiciinii ortaya koydugu “agma yonii dedistirilebilen kapiya
sahip elektronik kontrollii sogutucu” bulusu ile Tirk Patent Enstitiisi'niin “Turk Patent
Altin 0dili"ne layik goriilmustir.

Tasanmi rekabetin olmazsa olmaz bir parcasi olarak gdren, basa yansmak ve rekabette
One ge¢mek icin tasanma da yatinm gerektidi bilincinde olan Vestel endiistriyel tasanima
uzun yillardir yatinm yapmaktadir ve son yillarda bu yatinmlan ciddi boyutlara ulagmistir.
Tiim diinyadaki hedef kitlelere yonelik {riinler gelistirildiginden sektorii ¢ok iyi takip
eden ve cografyalara gore tiiketici beklentilerini cok iyi algilayabilen Vestel endiistriyel
tasanm ekibi Ar-Ge ekipleri ile birlikte entegre bir model dahilinde hareket etmektedir.
Beyaz esyada tasanm trendi farkh malzeme, farkli renk ve desen 6gelerinin kullaniminin
artmas1 yoniinde gelisirken, diger bir gelisim ekseni de tasarimin fonksiyonelligi
artirmasidir. Az enerji ve kaynak kullanimi, farkli yikama teknikleri, ileride gelisebilecek
farkli sogutma vb. teknikler tasanmda farklilagsmay1 getirirken fonksiyonel performansin
daha da yiikselmesini saglamaktadir.

Vestel Beyaz Esya endiistriyel tasannma dogru bakis agis1 ve Ar-Ge yapilanmasi agisindan
benzersiz konumdadir. Yenilik¢i ve yaratic {riinleri ile trendi yaratan ve belirleyen
Sirketimiz, fonksiyonelligin, ergonominin ve estetigin ¢ok iyi kurgulanarak bir iiriinde
hayat bulmasiyla tasanimdaki basansini ortaya koymaktadir.

Bu basanyi ddiillerle de taglandinyoruz. Tiirkiye'nin en kapsamli ve prestijli tasarnm
etkinligi olarak kabul edilen Design Turkey Endiistriyel Tasanm Odiilleri 2008 kapsaminda,
elektrikli ev aletleri kategorisinde “Vestel Quadro Split Klima” ve “Vestel Olympus
Camasir Makinesi” odiile layik goriilmustir.

Teknolojinin bas dondiiriicii bir hizla giinliik hayatimizi degistirdigi son 50 yil, ne yazik
ki dogal kaynaklanmizin tiikendigi ve gevresel sorunlarnn biiyiidiigli, gelismenin ve
ilerlemenin diinyamz1 tehdit ettigi bir donem olmustur.

Cevreyi korumaya dair uygulamalarin yayginlasmasi yolunda Vestel Beyaz Esya olarak
tiretim siireclerinden {riin gelistirmeye tiim asamalarda iizerimize diisen gdrevi tiim
sorumlulugumuzla yerine getirmeye calisiyoruz.

Uriin tasanminda cevreye zarar vermeme olgusunu veri olarak aliyoruz, bunun Gtesinde
cevreye yarar saglama kaygisiyla cevre dostu iiriinler gelistirilmesi yoniinde biiyiik caba

sarf ediyoruz. Geri doniisiimlii malzemelerin kullanim, az
enerji, az su sarfiyat1, az deterjan kullanimi ile cevreye daha
az kimyasal atigin birakilmasi iirlin gelistirmede ana ¢ikis
noktalanmzi olusturmaktadir.

2009 yilinin en az 2008 kadar zor bir donem olacagindan
siiphe yoktur. Vestel Beyaz Esya, gerek yiiksek verimliligi ve
esnekligi gozettigi is modeli, gerekse yonetim kabiliyetinden
kaynaklanan avantajlarin1 Ar-Ge ve inovasyona odakliligiyla
birlestirerek 6niimiizdeki donem igin de basan ve siirdiiriilebilirlik
formiiliinii korumaktadir.

Vestel Beyaz Esya’nin yeni tiiketici aliskanliklarina gére yeni
iirinler gelistirmesi yoniindeki kararliligh ve yetkinligi Avrupal
beyaz esya iireticileri nezdindeki itibar ve tercih edilirligini
perginlemektedir.

2009 yilinda 6ngordiigiimiiz performans 2008 seviyesinden
asagida degildir. Kriz sonras1 donemde global pazardaki mevcut
kapasitelerin ve arzin talebi karsilayamamasi nedeniyle
Sirketimize yonelecek iiretim talepleri daha da artacak;
ihracattaki hakimiyetimiz giiclenecektir.

Vestel Beyaz Esya diinyanin 6nde gelen beyaz esya
tireticilerinden biri olma hedefine odaklanmistir ve bu dogrultuda
emin adimlarla ilerlemeyi siirdiirmektedir. Bu adimlan atarken
Vestel ailesinin ortak diisiince paydasinda gii¢ bulan
calisanlanmizin gayretli ¢abalan ve tiim sosyal paydaslanmizin
destegi, dedismez enerji ve giivence kaynaklanmizdir. Hepsine
en icten tesekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilanmla,

izzet Giivenir
fcra Kurulu Uyesi
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(1955 - 1zmir) 1978 yilinda Bogazici Universitesi Makine Miihendisligi
Boliimii'nii bitirdi. 1997 yilinda Zorlu Grubu'na Beyaz Esyadan Sorumlu icra
Kurulu Baskani olarak katildi. 3 Ocak 2000°de tiim Grup’un iiretiminden
sorumlu Icra Kurulu Uyeligine getirilen Omer Yiingiil halen Vestel Grubu
fcra Kurulu Bagkan olarak gorev yapmaktadir.

(1955 - Mersin) 1976 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
Béliimii'nii bitirmistir. 1980 yilinda Ingiltere’de Brunel Universitesi'nde
Uretim Yonetimi master programim tamamlamistir. Tiirkiye'de farkl firmalarda
gorev yaptiktan sonra 1988 yilinda Vestel Dis Ticaret'te Murahhas Uye
olarak goreve baslamistir. 1997 yilindan beri Vestel Icra Kurulu Uyeligini
yiiriitmekte olup global ticaret ve OEM satisindan sorumludur.

(1954 - Kircaali) 1977 yilinda stanbul Teknik Universitesi Elektronik ve
Haberlesme Miihendisligi Boliimi'ni bitirdi. Haberlesme ve elektronik
sektorlerindeki gérevlerinin ardindan 1988 yilinda Vestel ailesine katilan
Alkim, 1998-2002 yillan icinde verdigi ara haricinde Vestel biinyesinde Ar-
Ge ile ilgili cesitli gorevlerde bulundu. 2002 yilinda yeniden Vestel'e katilan
Alkam, Elektronik Ar-Ge’den Sorumlu Icra Kurulu Uyesi olarak gérev
yapmaktadir.

(1967 - Ankara) 1988 yilinda Bogazici Universitesi Makine Miihendisligi
Béliimii'nii bitiren Koksal, 1990 yilinda Bilkent Universitesi'nde yiiksek
lisansin1 tamamladi. 1990 ve 2001 yillar arasinda bankacilik sektoriinde
gdrev yapti. 1997 yilinda DenizBank’ta Genel Miidiir Yardimcist olarak
goreve baslayan Koksal, 2002 yilinda Vestel'e Finanstan Sorumlu Baskan
olarak katild1. Halen Finanstan Sorumlu icra Kurulu Uyesi olarak gorev
yapmaktadir.

(1963 - Oklahoma) 1984 yilinda Dallas Southern Methodist Universitesinde
Elektronik Mithendisligi boliiminii bitirdi. Miihendislik Yonetimi alaninda
master ve Siirecler Aragtirmas1 konusunda doktora editimi ald1. Aygaz ve
AltinyildiZ'daki gorevlerinin ardindan 1999 yilinda Vestel Dayanikl Tiiketim
Mallar Pazarlama’ya Genel Miidiir olarak katildi. 2005'ten beri pazarlama-
satis ve markalasmadan sorumlu Icra Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadr.

(1955 - Izmir) 1980 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Ucak Miihendisligi
Boliimii'nii bitirdi. Beyaz esya sektoriinde farkli gérevlerde bulunduktan
sonra 1998 yilinda Klima Fabrika Midiirii olarak Vestel ailesine katilds.
2000 y1linda Vestel Beyaz Esya’da Genel Miidiirliik gérevine atanan Giivenir,
halen Beyaz Esya ve Vestel Rusya'dan Sorumlu Icra Kurulu Uyeligini
stirdlirmektedir.

(1950 - Eskisehir) Orta Dogu Teknik Universitesi'nde Elektronik Miihendisligi
alaninda lisans ve master egitimini tamamladi. Kariyerine Uluslararas
Philips Enstitiisii'nde baslayan Ultav, Tiirkiye'de ve yurt disinda cesitli
elektronik firmalarinin BT ve Ar-Ge béliimlerinde gdrev aldi. 1997 yilinda
Vestel'e Teknolojiden Sorumlu Baskan olarak katilan Ultav, halen Stratejik
Planlama ve Teknolojiden Sorumlu Icra Kurulu Oyesidir.

(1957 - Izmir) Orta Dogu Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi Blimii'nii
bitirdi. Farkli sektorlerde iist diizey gorevler aldiktan sonra 2000 yilinda
Vestelkom A.S."de Genel Miidiir gorevine getirildi. 2005 yilindan beri Vestel
Elektronik, Vestelkom, Vestel Dijital'den Sorumlu Icra Kurulu Uyesi olarak
gorev yapmaktadir.

(1956 - Gaziantep) 1979 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilimler
Fakiiltesi'ni bitirdi. Bankacilik sektoriinde gesitli gorevlerde bulundu. 1997
yilinda DenizBank Yonetim Hizmetleri Grubu'nda Genel Midiir Yardimcisi
olarak ise bagladi. 2003 yilinda Zorlu Holding Insan Kaynaklan Departmanina
Koordinator olarak atandi. 2005 yilindan beri Vestel Grubu’'nun Insan
Kaynaklarindan Sorumlu Icra Kurulu Oyeligini yiiriitmektedir.



Ust Yonetim




Izzet Giivenir 1980 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Ucak Miihendisligi
Boliimii'nii bitirdi. Beyaz esya sektoriinde farkli gérevlerde bulunduktan
sonra 1998 yilinda Klima Fabrika Miidirii olarak Vestel ailesine katilds.
2000 yilinda Vestel Beyaz Esya'da Genel Midiirliik gérevine atanan Giivenir
2005 yilindan beri Beyaz Esyadan Sorumlu icra Kurulu Uyeligi yapmaktadir.

Nedim Sezer 1982 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
Béliimii'nden mezun oldu. 1990 yilinda Istanbul Universitesi Ekonomi
Boliimii'nden sertifika ald1. 1985-1997 yillan arasinda Peg Profilo A.S.'de
Ar-Ge Midiirii olarak gdrev aldi. 1998'den beri Vestel Grubu'nda gesitli
pozisyonlarda gdrev alan Sezer halen Vestel Beyaz Esya'da Genel Midiir
olarak gdrevine devam etmektedir.

Alp Day1 1985 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Endiistri Mithendisligi
Béliimi'nden mezun oldu. 2006 yilinda California Universitesi'nden (UC,
Berkeley) finans diplomas1 aldi. 1987-1993 yillan arasinda Izmir Demir
Celik Sanayi ve Tic. A.S."de Finansman Miidiirii olarak gorev aldi. 1993-
1999 yillan arasinda da Raks Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic A.S."de Mali
ve Idari Isler- Satinalmadan Sorumlu Genel Miidiir Yardimaisi olarak calisti.
1999'dan beri Vestel Grubu'nda cesitli pozisyonlarda gorev alan Day1 halen
Vestel Beyaz Esya’da Mali Islerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcist olarak
gorevine devam etmekte ve Dokuz Eyliil Universitesi Miihendislik Fakiiltesi'nde
finans konusunda Ogretim Uyeligi yapmaktadr.

Serhat Tolga Sénmez 1994 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Elektrik ve
Elektronik Miihendisligi Bolimii'nden mezun oldu. 1994-1997 yillan arasinda
BSHG Buzdolab1 Fabrikast Bakim Sorumlusu olarak gorev alan Sonmez,
1997'den beri Vestel Grubu'nda gesitli pozisyonlarda gorev almaktadir.
Soénmez halen Vestel Beyaz Esya Buzdolab Fabrika Miidiirii olarak gorevine
devam etmektedir.

Kemal Ozgiir 1992 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi
Boliimii'nden mezun oldu. 1995-1997 yillan arasinda Peg Profilo A.S.de
Proje Miihendisi olarak gérev alan Ozgiir 1997'den beri Vestel Grubu'nda
cesitli pozisyonlarda gérev almaktadir. Ozgiir halen Vestel Beyaz Esya
Camasir Makinesi Fabrika Miidiirii olarak gorevine devam etmektedir.

Cevdet Yavuz 1985 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
Béliimii'nden mezun oldu. 1988 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Fen
Bilimleri Enstitiisii'nde yiiksek lisans programini tamamlayarak makine
yiiksek miihendisligi diplomasini aldi. 1990-2003 yillan arasinda Tiirkiye'nin
onde gelen beyaz esya iireticilerinde cesitli pozisyonlarda calisti.

2003 yilinda Vestel Beyaz Esya’'da Pisirici Cihazlar Projesi icin calismaya
basladi1. Halen Vestel Beyaz Esya'da Pisirici Cihazlar Fabrika Midiirii olarak
gorev almaktadir.

Erdal Haspolat 1992 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
Boliimii'nden mezun oldu. 1992-1993 yillan arasinda tasanm miihendisi
olarak Ozmak Mak. San. Tic. A.S."de gorev aldi. 1993-1996 yillan arasinda
MKEK Elroksan A.S.’de tasanmdan sorumlu kisi olarak gorev alan Haspolat,
1998'den beri Vestel Grubu'nda gesitli pozisyonlarda gorev almaktadir.
Haspolat halen Vestel Beyaz Esya Bulasik Makinesi Fabrika Miidiirii olarak
gorevine devam etmektedir.

Hakan Akinc1 1992 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
Béliimiinden mezun oldu. 1996 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi'nde yiiksek
lisans programin tamamlayarak makine yiiksek miihendisligi diplomasim
aldi. 1999'dan beri Vestel Grubu'nda cesitli pozisyonlarda gorev alan Akinc
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Ekonomik goriiniim

ABD’de 2007 yilinda konut kredileri kaynakli olarak baslayan
kriz, 2008 yil1 son ceyreginde giiclii finans kurumlarinin
cOkiistiyle yeni bir boyuta ulasmis ve kiiresel bir finansal sistem
krizine doniismistir.

Kriz 2008 yilinmin ikinci yanisindan itibaren gelismekte olan
lilkelere de yayilarak diinya genelinde reel ekonomik gdstergeler
lizerinde etkili olmaya baslamis, talep diismis, issizlik artmis,
Ozel tiiketim daralmis, dis ticaret yavaslamistir. Bu daralma
sonucunda 2008 yilinda cogu gelismis ekonomi durgunluga
girmistir.

Global biiyiime oran1 2008'de %3,9'a gerilemistir. Biiyiime
oranlannin, gelismis iilkelerde %1,5; gelismekte olan iilkelerde
ise %6,9'a distligii tahmin edilmektedir.

Tiirkiye ekonomisi kiiresel krizin gelismekte olan iilkeleri de
etkisi altina almasiyla birlikte 6zellikle 2008 yilinin son
ceyredinden itibaren ekonomik daralmayi hissetmeye baslamistir.

> Tiirkiye ekonomisi 2008"in ilk 9 ayinda %3 biiyiirken son ceyrekteki %6,2'lik kiiglilme
ile birlikte yil bazinda biiyiime %1,1 olarak kaydedilmistir. A¢iklanan sonuglara gore
Tiirkiye'de kisi basina diisen milli gelir 10.436 dolar olarak hesaplanmistir.

> Daralmanin etkileri dncelikle reel kesimde kendini gostermistir. Aylik sanayi iiretim
endeksi, 2008 yil1 Aralik ayinda 2007 yili Aralik ayina gore %17,6 azalirken, imalat
sanayi sektorii endeksi %19,9 azalarak 112,7’den 90,3’e gerilemistir.

> 2008 yili enflasyon rakamlan, TUFE'de %10,06, UFE'de %8,11 olmustur. Eyliil 2008'den
yilsonuna kadar kurlarda goriilen artiglara ragmen Aralik ayinda enflasyonda kaydedilen
gerileme bilyiik 6lclide i¢ talepteki sert diistise baglidir.

> 2008 yilinda ihracat %23,1 artarak 132 milyar dolar, ithalat %18,7 artarak 201,8
milyar dolar olarak gerceklesmistir. 2007 Aralik ayinda %60,3 olan ihracatin ithalat1
karsilama oran1, 2008 Aralik ayinda %68,2'ye yiikselmistir. 2007 yili sonunda 62,8
milyar dolar olan dis ticaret agig1 ise 2008 yilinda %11,2 artarak 69,8 milyar dolara
yiikselmistir. Kiiresel ticaret hacmindeki daralmaya bagli olarak AB’ye yapilan ihracat,
2007 yilina gore %39,4 azalmistir.

Ancak son {i¢ ayin gostergeleri, i¢ talepteki hizli daralma, petrol ve emtia fiyatlanndaki
sert diisiislerle birlikte dederlendirildiginde dis ticaret agiginin dniimiizdeki aylarda
gerileyecedi ve bunun da cari islem agi§ina yansiyacagr éngoriilmektedir.

> 2008 yili toplamina bakildiginda cari agik, 2007 yilinin Ocak-Aralik dénemine gore
%8,4 oraninda artarak 38,2 milyar dolardan 41,4 milyar dolara yiikselmistir. Cari
agigin finansmaninda dogrudan yatinmlar ve portfoy yatinmlarninin payinin giderek
azalmasi, kiiresel kredi daralmas1 olgusuyla birlestiginde cari agik agisindan tehlike
yaratmaktadir. Dogrudan yatinmlar, 2007 yilinda 22 milyar dolar olarak gerceklesmisken,
2008 y1limin on iki aylik déneminde toplam %19,6 azalarak 17,7 milyar dolar olmustur.
2007 yilinda 717 milyon dolar net sermaye girisi olan portfoy yatinmlarinda 2008
yilinda 4,8 milyon dolar tutannda net ¢ikis gerceklesmistir.
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Sektorel goriiniim

Global bazda yasanan finansal krizin olumsuz etkileri paralelinde baslica ihracat
pazanmiz olan Avrupa’da beyaz esya satislan bir onceki yila gore adet bazinda %#4,4
oramnda diisiis gostermistir. Ozellikle konut piyasasinda yasanan krizin oldukca derin
hissedildigi Ingiltere ve Ispanya’da beyaz esya satislan bir dnceki yila gére sirasiyla
%7,9 ve %14,6 oraninda azalmistir. Krizin olumsuz etkisinin en fazla yasandig son
ceyrekte de Avrupa pazarninda beyaz esya satislan %10 oraninda daralma kaydetmistir.

Avrupa’da beyaz esya iireticilerinin, diisiik biiyiime oranlarn, yiiksek penetrasyon, artan
iscilik ve hammadde maliyetleri nedeni ile son birkag yildir yasadiklan kar marji baskis,
kiiresel kriz ve gelismis ekonomilerdeki durgunluk nedeniyle dayanilmaz boyutlara
erismistir. A markal beyaz esya Ureticilerinin Bat1 Avrupa’daki tiretimlerinin Dogu
Avrupa ve Tiirkiye'ye yonelimi biiyiik bir ivme kazanmistir.

2007 yilinda yasanan %5’lik daralmanin ardindan 2008 yilinda i¢ piyasada beyaz esya
satislan 4 ana iriin (buzdolab1, camasir makinesi, finn, bulasik makinesi) bazinda bir
onceki yilin ayni seviyesinde kalarak 5.166.768 adet olarak gerceklesmistir. Uriin
bazinda rakamlara bakildiginda doymusluk oran yiiksek olan buzdolabinda satislar aynm
seviyede kalirken, camasir makinesi satislan %5 oraninda azalmistir. Bu donemde finn
satislan gecen yilin ayn1 donemine gore %5 oraninda azalirken, bulagik makinesi
satislan %13 oraninda artmistir.

2009 y1li ekonomik krizin etkilerinin devam ettigi bir yil olacaktir. 2010 ve sonrasinda
ise kiiresel talep ve ticaret hacmindeki daralmanin yerini tiiketimde artisa birakmasi
beklenmektedir.

Gerek cografi konumundan dolayi gerekse diisiik maliyetli kaliteli iscilik giicii ve gelismis
yan sanayi tabani ile Tiirkiye elektronik ve beyaz esya sektdrlerinde Avrupa'min 6nemli
bir Giretim {ssii haline gelmistir. Krizle birlikte Tiirkiye'nin bu alanda 6nemi daha da
belirginlesmektedir.

Tiim bu etkenlerin yaninda, yiiksek niifus artis hiz1, bazi {iriin gruplanindaki diisiik
penetrasyon orani, yeni teknolojilerle pazara sunulan iirlinlerin varlig ile i¢ piyasadaki
biiyiime potansiyeli de g6z dniine alindiginda beyaz esya sektorii oldukca parlak gelecek
vaat etmektedir.

23




Al bU':b




VESTEL BEYAZ ESYA
Faaliyet Raporu 2008

Yonetimin Faaliyet Sonuclarim Degerlendirmesi ve Analizi

Vestel Beyaz Esya, uluslararas1 beyaz esya

treticileri i¢in geceklestirilen OEM-ODM iiretimi

ve Vestel markali tiretimin yani sira, Vestel

Sirketler Grubu'nun satin aldig1 diinya markalan

ad1 altinda da lretim gerceklestirmektedir.

Uretimdeki gelismeler

Vestel Beyaz Esya buzdolab1, camasir makinesi, pisirici cihazlar, bulagik makinesi ve
klima fabrikalarinda toplam 7.750.000 adetlik toplam kapasitesi ile iiretimini
stirdiirmektedir. Kiiresel krizin i¢ ve dis pazarlarda talep daraltici etkisine ragmen 2008
yili toplam iiretimi 2007 y1li seviyesini yakalamis ve 4.790.910 adet (2007 yili: 4.853.653
adet) olarak gerceklesmistir

Vestel Beyaz Esya, uluslararasi beyaz esya iireticileri icin geceklestirilen OEM-ODM
tiretimi ve Vestel markali iretimin yan1 sira, Vestel Sirketler Grubu'nun satin aldig
diinya markalan ad1 altinda da iiretim gerceklestirmektedir. Bunlardan Finlux ve 2008
yilinda portféye katilan Vestfrost, 6zellikle Kuzey Avrupa’da yiiksek marka bilinirligi
ve itibarlanyla Vestel'in Avrupa pazanndaki hedeflerine 6nemli katki saglayacaklardir.

A markal firmalann taleplerine yonelik gerceklestirilen iiretimlerde, endiistriyel tasarim,
Ar-Ge ve miihendislik calismalarindan nihai iirline uzanan siireglerin Vestel Beyaz Esya
biinyesinde sonuglandinlmast énemli bir farklilasma ve gii¢ unsurudur. Vestel Beyaz
Esya’min teknoloji ve tasarnmdaki Ustiinliigii ulusal ve global pazarda patent ve tasanm
odiilleriyle de desteklenmektedir.

Vestel Beyaz Esya, iiriin bazinda miisteri taleplerine hizli cevap verebilecek model
dagilim ve iiretim esnekligi saglama kabiliyetiyle, krize bagli finansman sikintis1 ceken
Avrupali {ireticilerin kisa siireli taleplerini karsilayabilme avantajim da elinde tutmaktadir.

2008 y1hi kapasite rakamlan

Kapasite
Unite

Buzdolab1
Camasir Makinesi
Klima

Pisirici Cihazlar
Bulasik Makinesi
Depo

TOPLAM

Fabrika Kapali
Alan (m2)

148.916
40.733
15.750
33.650
15.750
57.000

311.799

25

Uretim Kapasiteleri

3.200.000
2.200.000
600.000
1.250.000
500.000

7.750.000



VESTEL BEYAZ ESYA
Faaliyet Raporu 2008

26

Yonetimin Faaliyet Sonuclarim Degerlendirmesi ve Analizi

Diinyadaki farkl hedef kitlelere yonelik Griinler
gelistiren ve sektorli cok 1yi takip eden Vestel,
cografyalara gore tiiketici beklentilerini de cok iyi
algilayabilmekte; yerel ozellikleri dikkate alarak
tasarim ve teknoloji gelistirmekte, sosyo-kiiltiirel,
iklim vb ozellikleri fonksiyonlanna yansitan iriinlere

imza atmaktadir.

Uriin Gam ve ozellikleri

Sogutucu

> Farkli pazarlara hitap edebilen 48 cm genislikten 81 cm
genislige kadar cesitli boyutlarda ankastre ya da solo
kullanima uygun tezgah seviyesi, ¢ift kapili, no-frost,
kombine, ankastre buzdolaplan, dondurucular ve larderlar
baslica sogutucu iriinlerdir. Bunlarn yan sira sogutucu ve
dondurucu drilinlerin yan yana entegre edildigi 120 cm
genislikli drtinler de mevcuttur.

> Cok farkli miisteri taleplerini karsilayabilecek gesitlilikte stil, renk ve malzeme
secenekleri (inox, desenli sac, aliiminyum, boyali sac), kullanmici arayiizii ve fonksiyon
secenekleri (mekanik kumandali, dijital kumandali, tatil modu, ekonomi modu, hizl
dondurma/sogutma modu), ergonomik aksesuar ve 6zellik secenekleri (kapakl
cekmeceler, kapakli raflar, buzmatik, kilitlenebilen kapilar, agma yonii degistirilebilen
kapilar) mevcuttur.

> Sogutma sistemleri degisik iklim kosuluna ve farkl iilkelerdeki sebeke gerilimlerine
uygun sekilde tasarlandigindan hem tropikal pazarlara hem de soguk bdlgelerdeki
pazarlara {riin sunulabilmektedir.

> Enerji ve gevre sorunlarnn gozeten Vestel Beyaz Esya giiclii ongoriileriyle enerji
verimliligi konusundaki Ar-Ge ¢alismalanm yogunlastirarak iiriinlerinin enerji simiflanm
%50 oraminda enerji tasarrufu saglayan A+ seviyesine kadar yiikseltmistir. Bu konudaki
calismalar tiim hiziyla devam etmektedir; yakin bir gelecekte A++ enerji simifina
sahip driinler de pazara sunulacaktir.

> Vestel Beyaz Esya, gidalan daha homojen sogutabilen, bdylece saglik ve besin
degerlerini daha uzun siire koruyabilen 3-boyutlu sogutma teknolojisini (3-d cooling)
tilkemize kazandiran ilk kurulustur.

> Kuzey Avrupa iilkelerinin kullanim aliskanliklanina ve begdenilerine uygun olarak
tasarlanmis, bu bdlgenin en prestijli markalanindan olan Vestfrost markali {iriinler
de {irlin gaminda yer almaktadir.

2009 planlan

> Bircok teknolojik ve ergonomik unsurun tek bir tiriinde toplandigr akilli sogutucu
ile Avrupa pazarinda popiiler, Tiirkiye pazannda yiikselis trendinde olan kombine ve
tezgah alt1 sogutucu iirlinlerinin 2009 il icinde lanse edilmesi planlanmaktadir.

> Sogutucu hijyeninin on plana ¢ikanldig triinler, ergonomik aksesuarlarin (su pinan,
saklama kaplan, dzellestirilmis cekmeceler, kola raflan) yer aldigi Uriinler yine 2009
yilinda pazara sunulmasi planlanan iriinlerden bazilandir.



> Klima diriin gaminda baslica iirlinler sogutma veya 1s1itma/sogutma fonksiyonlarina
sahip 7.000 btu/h’den 30.000 btu/h’ye kadar dedisen kapasitelerde ¢evre dostu
sogutkanli, tekli veya coklu duvar tipi split klimalar ile 42.000 btu/h veya 55.000
btu/h kapasiteli salon tipi klimalardr.

> Orta Dogu ve Giiney Amerika gibi dis ortam sicakliginin +52°C'yi astig1 bolgelerde,
soguk-enjeksiyon kompresor sogutma tekniginin kullanmldigi siiper tropikal fonksiyona
sahip Vestel klimalar etkin sogutma saglayabilmektedir. Bunun yaninda, Kuzey Avrupa
gibi dis ortam sicakliginin -5°C'nin altina diistiigli bolgelerde, Vestel klimalar, entegre
1siticil dis diniteleri sayesinde 1sitma performansindan 6diin vermeden calismasini
stirdiirebilmektedir.

> Vestel Beyaz Esya klimada enerji tasarrufu konusunda iilkemizdeki Ar-Ge faaliyetlerine
onciiliik ederek A enerji simfli klimalarn gegtigimiz yillarda pazara sunmustur.
Tiirkiye'de tasarlanan ilk DC inverterli klima olan Platinium serisi klimalar, hava ve
kompresyon hizin1 ortamin gerektirdigi miktara gore otomatik olarak ayarlayarak A
enerji simifi klimalardan %20-30 daha az enerji tiiketmektedirler.

> Quadro serisi klimalar, {i¢ boyutlu sogutma veya 1s1tma yaparak (3-d cooling/heating),
ortamin geleneksel klimalara gore daha homojen sekilde sartlandinlmasim
saglamaktadirlar.

> Vestel klimalar, cok cesitli hijyen dzelliklerine (negatif iyon teknolojisini kullanarak
sigara dumani, koku ve patojenleri temizleyen NIG filtreler; anti-bakteriyel kaplamali
BIO ozellikli i¢ bilesenler), kullanici bilgilendirme sistemlerine (filtre temizleme
uyansi, ayarlan konusarak kullaniciya bildirme 6zelligi) ve konfor artinc 6zelliklere
(insan varligim algilayip calismayi diizenleyen “Smart Eye” fonksiyonu; ortami hos
kokularla besleyen kartuslar; giiriiltii diizeyini en aza indiren “Low-Drag” akis yolu)
sahiptirler.

> Merkezi bir dis iinite ile cok sayida mekamin hava sartlandirmasini saglayacak inverter
teknolojili VRF {riin serisinin 2009 yili iginde lanse edilmesi planlanmaktadir.

> Klima pazarinda en {ist diizey teknolojiye sahip bir irlin gaminin olusturulmasina
karar verilmistir. Bu karar dogrultusunda, tamamen yeni bir tasarima sahip, sogutma
ve 1s1tma modunda yiiksek enerji verimliligi ile calisan bir diriin serisinin 2009 yili
ortalaninda pazara sunulmasi yoniinde calismalar siirmektedir.

> Camagir makinesi Uriin gamindaki trlinler tamamiyla dijital

kontrollii olup, 3,5 kg'den 8 kg'ye kadar degdisen yikama
kapasitelerine, 400 devir/dakikadan 1.600 devir/dakikaya
kadar degisen sikma hizlarina sahiptirler.

> Geleneksel 60 cm derinlikli camasir makinelerinin yan sira,

dar mekanlar igin tasarlanmig 35 cm derinlige sahip
SUPERSLIM ve 40 cm derinlige sahip SLIM camagir makineleri
de {irlin gaminda mevcuttur.

> Enerji tasarrufu kavraminin 6n planda tutuldugu yiiksek

yikama kapasiteli A+ enerji simfindaki iriinlerde (A enerji
sinifina gore %10 daha az enerji tiiketir), yikama ve sikma
performanslan da A simifidir.

Camasir makinelerinde, kaynak kullamimim azaltan dzelliklerin
(camagr yiikii algilama fonksiyonu yardimiyla program akisi
otomatik olarak dedistirip enerjiden %30, zamandan %30
ve su tiiketiminden %20 oraninda tasarruf saglayan yarnm-
yiik algilama 6zelligi) yam sira ekstra hijyen saglayan
zellikler (Hygiene Programi, eko-ball sistemi) de mevcuttur.

Yogun Ar-Ge calismalan sonucunda ortaya konan Twinjet
teknolojisiyle enerji sarfiyati, su sarfiyati, program siiresi
ve yikama performansi agisindan en rekabetci {iriinlerden
birinin daha 2009 yili icersinde lanse edilmesi
planlanmaktadir. Ozellikle giinliik kullanimlara uygun az
miktarda - az kirli camasirlar icin kullaniciya biiyiik kolaylik
saglayan 12 dakikada yikama yapan SUPER HIZLI program
da yine 2009 yili iginde tiiketiciyle bulusacaktir.

A+++ (A enerji sinifina gore %30 daha az enerji tiiketir)
enerji sinifi ve A sinifi yikama performansi seviyesine ulasan
tirinlerin 2009 yili icinde pazara sunulmasi hedeflenmektedir.
Bu dirlinlerin, Avrupa pazan icinde en 6n siralarda yer alacag
ongoriilmektedir.

2009 yili baginda Gin Halk Cumhuriyeti pazan igin camasir
makineleri retilip sevk edilecektir.
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> Pisirici Uriin gaminda, Avrupa ve Tiirkiye pazarinin tiim
beklentilerini karsilayacak tipte gazli veya elektrikli, mekanik
veya dijital kontrolld, diigmeli-tuslu-dokunmatik arayiizlii,
ankastre veya solo kuruluma uygun 50-60 cm genisliginde
85-90 cm yiiksekliginde 48-61 litre hacminde tam boy finnlar
ve 60-70-78 cm genisliginde 4-5 gozlii gazli, hotplate,
vitroseramik ve indiiksiyon ocaklar bulunmaktadir.
Konvansiyonel tam boy finnlarin yani sira iki farkli pisirme
modunu ayn1 anda uygulayabilen iki bélmeli tam boy finnlar
da {rlin gaminda mevcuttur. Ayrica 30 cm genisliginde 2
gozlii, gazli ya da vitroseramik domino ocaklar da
tiretilmektedir.

> Uriinlerde, cok cesitli malzeme secenekleri (inox, cam,
emayeli sac), fonksiyon secenekleri (pisirme programlan,
zaman ayarlan, pizza modu, tavuk cevirme, finn aydinlatma),
emniyet sistemleri (gazli bekin sénmesi durumunda gaz
muslugunu kapatan sistemler, pisirme yiizeyinin sicak
oldugunu belirten uyan sistemleri), ergonomik aksesuarlar
(s1g ve derin emaye tepsiler, cam tepsiler, kromajli 1zgaralar,
kizakl tepsiler) ve temizleme ozellikleri (kolayca sokiilebilir
firnn kapak cam, katlanabilir finn rezistansi, easy-to-clean
katalitik emaye) farkli kombinasyonlar halinde
birlestirilebilmektedir.

> Finnlarda low-emission cam kullanarak pisirme veya 1s1tma
icin gerekli olan elektrik sarfiyatt minimuma indirilmis ve
pazara A enerji simifinda driinler sunulmustur.

o Kendi-kendini temizleme dzelligine sahip, 1s1tma giicii
istenildiginde artinlabilen dokunmatik arayiizlii yeni nesil firnn
ve ocaklann 2009 yili iginde pazara sunulmas1 planlanmaktadir.

el

> Pazann biiyiik bir kismina hitap eden iiriin gaminda, 60 cm standardina uygun, 2
programdan 9(+) programa kadar farkli seceneklerde 12 kisilik yemek takim kapasiteli
solo, yan-ankastre ve tam-ankastre dijital kontrollii A enerji simfi bulagik makineleri
bulunmaktadir.

> Uriinlerde cok cesitli fonksiyonlar (iist sepet dolu iken yiikseklik ayan yapabilme;
tablet deterjan fonksiyonu; bulasik kirlilik diizeyini algilayarak yikama algoritmasim
otomatik diizenleme fonksiyonu; enerji, su ve zamandan tasarruf etmek igin {i¢ farkl
yarim yiik opsiyonu; elde durulama ihtiyacini ortadan kaldiran bagimsiz on-yikama
fonksiyonu; kurutma performansini artiran turbo-kurutma fonksiyonu) yer almaktadir.

> Uriinlerde, cok cesitli malzeme secenekleri (inox, boyali sac), ergonomik aksesuarlar
(kadeh tutucu, sise tutucu, yiikseklik ayarl fincan raflan) ve hijyen programlan
bulunmaktadir.

> (esitli {ilkelerdeki sebeke gerilimlerine ve standartlara uyumlu olarak {iretilen
tiriinlerden bir boliimi 45 dBA giiriiltii diizeyiyle pazarda rekabetci konumdadir.

> Yemek takimi kapasitesi daha yiiksek olan yeni ergonomik aksesuarlarla desteklenen
{iriin ailesinin 2009 il iginde lanse edilmesi planlanmaktadir.

> Avustralya, Yeni Zelanda ve Iskandinavya pazanna uygun 6zel iiriinlerin 2009 yil1
icinde pazara sunulmas1 hedeflenmektedir.



Satislarin degerlendirilmesi
Vestel Beyaz Esya'nin 2008 yili toplam satis gelirleri 974 milyon dolar (2007 yili: 906
milyon dolar) olarak gerceklesirken ihracat toplam satislarin %66'sin1 olusturmustur.

Genisleyen {iriin gam1 paralelinde A-Markali {ireticilere yonelik satislann artiyor olmas
ve kriz ortaminda Avrupa’da talebin daha disiik fiyatli tiriinlere kaymas1 beklentisi
krizin olumsuz etkisini bu donemde simirl seviyede tutmustur. Adet bazinda satislar
gecen yilin seviyesini koruyarak 4.764.590 adet (2007: 4.784.382 adet) olarak
gerceklesmistir.

Vestel'in en bilyiik ihracat pazan Avrupa’da beyaz esya satislan son ceyrekte gecen
yilin ayn1 donemine gdre %10 oraninda azalirken, Vestel'in beyaz esya ihracat1 aym
donemde adet bazinda sadece %0,9 oraninda gerilemistir.

Beyaz esya alaninda da i¢ piyasanin en biiylik oyuncularindan biri olan Vestel'in 2008
yilinda yurt i¢i pazar paylan, bulasik makinesinde %10, finnda %12, camasir makinesinde
%13 ve buzdolabinda %15 olmustur. Vestel'in ortalama pazar pay1 %13'tir.

Karlibik analizi

Vestel Beyaz Esya 2008 yilinda 24 milyon dolar (2007: 57 milyon dolar) net kar elde
etmistir. Kar marjindaki gerilemenin baslica sebepleri: 1) gegen yila oranla yiiksek
hammadde fiyatlan 2) olumsuz kur hareketleri 3) artan maliyetlerin iriin fiyatlarina
yansitilmasina izin vermeyen olumsuz piyasa kosullar olmustur.

Bor¢luluk durumu

Faaliyetlerden yaratilan nakit ve isletme sermayesi tarafindaki
iyilesme paralelinde, 2007 yili sonunda 10 milyon dolar olan
net finansal bor¢ kalemi 2008 yili sonunda 25 milyon dolarlik
net nakit pozisyonuna donmiistiir.

Yatinm harcamalan

2008 yilinda Vestel Beyaz Esya’min toplam yatinm harcamalan
tutan 28 milyon dolara ulagmistir. 2008 yili Ar-Ge harcamalan
yaklagik 16 milyon dolar olarak gerceklesirken Ar-Ge
harcamalan/satislar rasyosu %1,29 olmustur.

Gelecekle ilgili beklenti ve ongoriiler

Vestel Beyaz Esya'nin baslica ihrag pazan olan Avrupa iilkelerinin
ekonomilerinde yasanan kiiresel kriz kaynakli durgunluk ve
biiylime oranlarinda beklenen gerileme; buna ek olarak i¢
piyasada talep daralmasi ve tiiketim hzindaki yavaslama,
beklenti ve tahminlerde dikkatli olmay1 gerektirmektedir.
Ancak hammadde fiyatlanindaki gerileme ve her seviyede
verimlilik artigina odaklanma stratejisinin krizin karlibk
tizerindeki olumsuz etkisini sinirlamas1 beklenmektedir.

Ar-Ge ve yenilik¢i riinlerle portfoyiin genisletilmesine 2009
yilinda da tiim hziyla devam edilecektir.



Vestel Beyaz Esya’nin Dagitim Agi

Vestel Beyaz Esya'nin yurt dis1 satislan Vestel Sirketler Grubu
firmalanindan biri olan Vestel D1g Ticaret A.S., yurt ici satislan
ise yine Grup firmalarindan Vestel Dayanikli Tiiketim Mallan
Pazarlama A.S. tarafindan yapilmaktadir.

Vestel Dis Ticaret;

> Diinyanin 119 iilkesine iirlin ihracat gerceklestirmektedir.

> Avrupa‘da 10 iilkede dagitim gerceklestirmektedir.

> Miisteri ihtiyaclarin1 karsilamadaki esnek yapis1, piyasa
kosullarina ¢abuk uyum saglayabilme yetenedgi, satis sonrasi
hizmet imkanlan ile yurt dis1 pazarlarda stiinliik
saglayabilmektedir.

Uluslararast elektronik market zincirlerinin Tiirkiye pazarina
hizli girisiyle daha da keskinlesen rekabet sartlarinda Vestel
Dayanikli Tiiketim Mallan Pazarlama, kaliteli iirlin dstiinligi
ve coklu marka konseptinde edindigi tecriibenin yan sira,
dagitim kanallan yapilanmasiyla yonetsel agidan da rekabet
ustiinliigiine sahiptir. Bayiler ve servislerin ayn yonetim
altinda toplanmas1 miisteri taleplerini hizli ve etkin karsilama
konusunda yiiksek bir hareket kabiliyeti kazandirmaktadir.

Vestel Dayanikl Tiiketim Mallan Pazarlama;

> Tiirkiye genelinde 1.050 Vestel magazas1, 650'si Regal
tabelali olmak iizere toplam 1.400 Regal Bayii ve 400 servis
(elektronik + beyaz esya + klima + IT) ile yaygin satis ve
servis hizmeti verme kabiliyetine sahiptir.

> Call center't miisteri memnuniyeti saglamada son derece
etkin kullanmaktadir. Call center 54 kisilik ekibiyle, 2008
yilinda giinliik toplam 2.755 adet ¢agn (inbound: 860
outhound: 1.895) ile hizmet vermistir. 2008 yilinda sikayet
amacli cagnlarin oran1 sadece %3 olmustur.

> Ozellikle miisteri memnuniyet arastirmalan, servis hizmet memnuniyet arastirmalan,
licretsiz bakim giinleri bilgilendirme, tiiketici geri bildirim amaclanyla yapilan
outbound aramalar miisteri nezdinde farklilasma ve yiiksek memnuniyet yaratmaktadir.

> Konsept magazalan ve coklu marka stratejisiyle miisteri ve satis odakli bir yaklagim
benimsemistir.

> GIS (Geographical Information System) sistemi ile etkin bayi ve servis yonetimi
saglamaktadir.

> Vestel Grubu sirketlerinden Dexar vasitasiyla uydu {izerinden Tiirkiye genelinde tiim
bayii ve calisanlarina online {iriin editimi saglanmaktadir.

> Manugistics Sistemi ile %90 doluluk oraninda lojistik uygulamasi ve verimlilik
saglamaktadir.

> Etkili iletisim ve pazarlama stratejisi yiiriitmektedir: Vestel Tiirkiye'nin ilk hatirlanan
10 markas1 arasinda 7. sirada yer almaktadir.

Vestel markasinin da i¢inde bulundugu cok markali satis modeline dayali konsept
madazalarin sayis1 2008 yili sonu itibariyle, yurt icinde 208 ve yurt diginda 14 tane
olmak {izere toplam 222 adede ulagmistir.

Vestel markasiyla Tiirkiye disinda yeni pazarlara agilma hedefiyle, Rusya ve BDT iilkeleri
(Giircistan, Azerbaycan, Ermenistan, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Tiirkmenistan),
Orta Dogu (Suriye, Irak, Iran, Liibnan, Urdiin, S.Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri,
Yemen, Umman ve Korfez iilkeleri), Gliney Asya, Kuzey Afrika (Fas) ve Kibrs pazarlarinda
yeni bir sat1s ve satis sonras1 hizmet organizasyonu yapisi tesis edilmektedir. Bu
baglamda s6z konusu pazarlarda sadece Vestel diriinleri satan standart mimaride
madazalarin yam sira, distribiitdrler vasitasiyla toptan satis kanallan ve cornerlarla
kisa zamanda ¢ok genis bir dagitim ag1 olusturulmustur.



Vestel markasiyla satis yapan yurt dis1 dagitim ag

Satis kanali yapilanmasi: 2 distribiitor, Vestel tabelali magazalar ve zincir magazalar

Magaza sayisi: 3 concept, 14 showroom, 49 corner

Satig kanali yapilanmasi: 1 distribiitor
Magaza sayisi: 2 concept, 1 showroom, 35 corner

Satig kanali yapilanmasi: 1 distribiitdr, toptan satis kanal
Vestel tabelali magazalar
Magaza sayisi: 6 showroom (distribiitdre ait)

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor
Magaza sayis1: 1 concept, 1 showroom, 1 shop'n shop

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitdr, toptan satis kanali
Magaza sayisi: 8 showroom (distribiitdre ait)

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitdr, toptan satis kanali
Magaza sayisi: 2 concept

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitér, magazalar
Magaza sayis1: 1 concept, 6 showroom

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor, Vestel tabelali magazalar, toptan satis kanali

Magaza sayisi:1 concept, 3 showroom, 240 sat1s noktasi

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitdr, toptan satis kanali
Madaza sayis1: 4 concept, 3 showroom, 13 shop'n shop

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor, distribiitore ait magazalar
ve toptan satis kanali
Magaza sayis1: 11 showroom

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor, distribiitore ait 3
magaza, 1.000 satis noktasi, toptan satis kanali, zincir
magazalar ve distribiitoriin gelismis dagitim ag

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor, distribiitore bagh
toptan satis kanali
Magaza sayisi: 30 toptanci, 1.500 corner

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor, distribiitore ait 5
madaza, toptan satis kanali, 150 satis noktasi, kurumsal satis
kanali (6zel insaat firmalan, devlet ihaleleri, vb.)

Magaza sayis1: 2 concept, 3 showroom

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor, distribiitore ait 2
madaza, toptan satis kanali, 40 satis noktas
Magaza sayisi: 1 concept, 1 showroom

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor, distribiitre ait 2
madaza, zincir magazalar, toptan satig kanali

Satis kanali yapilanmasi: 1 distribiitor, distribiitore ait 2
madaza, zincir magazalar, toptan satig kanali
Magaza sayisi: 1 concept, 1 showroom






Vestel Beyaz Esya’da Ar-Ge

Ar-Ge, Vestel Beyaz Esya'nin oncelikli rekabet Ustiinliiklerinden ve farklilasma unsurlarindan
biridir. Yeni ve oncii teknolojilerin yaratilmasi, kiiresel tiiketicilerin ihtiyag-begeni
diizeyini yakalayan tasarimlann ve {iriinlerin gelistirilmesi, Vestel Beyaz Esya'nin giiclii
Ar-Ge ekibinin yetkinlik ve cabalarinin sonucudur.

Vestel Beyaz Esya'nin Ar-Ge Boliimii {iretim konusuna gore ayn ayn departmanlardan
olusmaktadir. Her fabrikanin Fabrika Miidiirligii'ne bagl Ar-Ge faaliyetlerini yiiriiten
birimlerin yaninda biitiin triinler i¢in endistriyel tasarim ve inovasyon ¢alismalan
yapan ve Genel Midiirliige bagl Teknoloji Gelistirme Merkezi de bulunmaktadir.

5746 sayill Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi kanunu cercevesinde
yapilan denetimler neticesinde Vestel Beyaz Esya 17 Ekim 2008 tarihinde Ar-Ge Merkezi
Belgesi almistir.

Ar-Ge biinyesindeki ekipler;

> Yeni teknolojilerin inovasyonu ve uygulanmasi
> Yeni iirlin tasanmlan

> Cevre dostu {iretim

> Uriin gelistirme

> Verimlilik artis1 ve maliyet diisiirme

konularnnda calismalar siirdiirmektedir.
Vestel Beyaz Esya biinyesindeki Ar-Ge birimlerinin ve Teknoloji Gelistirme Merkezi'nin

amaci kendi {riinlerini gelistirerek uluslararas1 pazarlarda rekabet giiciiniin artinlmasina
ve miisteri memnuniyetinin saglanmasina destek vermektir.

Ar-Ge birimleri, aynca driinlere ve {iretim yontemlerine iligkin
teknik problemlerin ¢dziimlenmesi konusunda da uzmanlagmistir.

Bu cercevede Ar-Ge Birimleri ve Teknoloji Gelistirme Merkezi;

> Beyaz esya iriinleri ile ilgili teknik, akademik, endistriyel
vayinlan takip ederek sektorel yenilikleri ve gelismeleri
yakindan izlemektedir.

> Laboratuarlarinda temel aragtirmalar yaparak elde ettikleri
sonuclan inovatif 6zellikler olarak {iriinlere uygulamaktadir.

> Miisteri ziyaretleri ve fuar katibmlanyla miisteri ihtiyaclan
ve isteklerini yakindan takip etmekte, bu dogrultuda iiriinler
tasarlamakta, var olan iriinlerin iyilestirme calismalarim
yapmaktadir.

> Uretim parametrelerini iyilestirme calismalan ile daha fazla
fonksiyonel 6zellik kazandinlmis drlinler tasarlamaktadir.

> Deneme iiretimleri yaparak yeni tasarlanan iriinlerin veya
iyilestirilen {riinlerin dretim dncesi kalifikasyonunu
gerceklestirmektedir.



Vestel Beyaz Esya’da Ar-Ge

Vestel Beyaz Esya fikri miilkiyetler konusunda da yiikselen bir

basan grafigi ¢izmektedir. 2008 yil1 sonu itibaryla;

> 114 patent/faydali model basvurusunda bulunulmus,
bunlardan 31 adedi tescil olmustur.

> 46 endistriyel tasanm basvurusunda bulunulmus, 37 tanesi
tescil olmustur.

Tiirk sirketlerinin rekabet giiciiniin artinlmas1 amaciyla verilen
Altin Patent Odiilii'niin 2007 yilinda sahibi olan Vestel Beyaz
Esya, mutfaklarda yerden tasarruf ve kullanim kolayligi saglayan
“agma yonii degistirilebilen kapiya sahip elektronik kontrollii
sogutucu” bulusunun Vestel buzdolaplarinda kullanilmaya
baslamasiyla 6diile deger goriilmistiir. Vestel Beyaz Esya, 2006
yilinda almis oldugu Tiirk Patent Enstitiisii Patent Ligi
Sampiyonlan &diiliiyle birlikte patent &diilii sayisini ikiye
cikarmistir.

Aynca Vestel Beyaz Esya'nin tamami Tiirk Ar-Ge miihendisleri
tarafindan gelistirilen “iist sepet yiikseklik ayar mekanizmas1”
patent basvurusu da Avrupa Patent Ofisi tarafindan 2008 yili
icersinde tescillenmistir. Sektoriin uluslararas1 saygin
dergilerinde bu bulusa genis yer verilmistir.

Diinyadaki farkli hedef kitlelere yonelik {riinler gelistiren ve
sektorli cok iyi takip eden Vestel, cografyalara gore tiiketici
beklentilerini de ¢ok iyi algilayabilmekte; yerel 6zellikleri
dikkate alarak tasanm ve teknoloji gelistirmekte, sosyo-kiiltiirel,
iklim vb 6zellikleri fonksiyonlarina yansitan iriinlere imza
atmaktadir.

Tasanm iriinlerinin katma degeri olarak goren Vestel, bu
unsuru {retim siireclerinde 6n planda tutmakta, beyaz esya
alanindaki {riinleri de islevsellik ve teknolojik iistiinliiklerinin

yani sira, yenilikgi tasanm detaylanyla ne gikmaktadir. Endiistriyel tasarnm ekibi, Ar-
Ge ekipleri ile birlikte entegre bir model dahilinde hareket etmekte; islevselligin,
ergonominin ve estetigin cok iyi kurgulanarak bir {iriinde hayat bulmasiyla tasanmda
Vestel basansini ortaya koymaktadir.

Vestel Beyaz Esya, 2008 yilinda da Dis Ticaret Miistesarlig, Tiirkiye Thracatcilar Meclisi
ve Endiistriyel Tasanmailar Meslek Kurulusu tarafindan diizenlenen Design Turkey
yansmasinda 2 adet “Iyi Tasanm” 6diilii kazanmistir. Elektrikli ev aletleri kategorisinde
“Vestel Quadro Split Klima” ve “Vestel Olympus Camasir Makinesi” Vestel Beyaz Esya'ya
bu odiilleri getirmistir.

Vestel Beyaz Esya, ekolojik sorunlan dikkate alarak enerji tiiketimini azaltan, islevsel
performans yiikselten cevre dostu diriinleri pazara sunmak iizere yogun Ar-Ge ¢alismalanm
stirdiirmektedir. Geri donisiimlii malzemelerin kullanimi, az enerji, az su sarfiyati, az
deterjan kullanimi ile cevreye daha az kimyasal atigin birakilmas1 gibi unsurlarin
yaninda, {riinlerde kullanic1 arayiiziinii daha ergonomik yapan ve bazi parametreleri
otomatik olarak algilayan teknolojilerin gelistirilmesi de bu calismalann temelini
olusturmaktadir.

2008 yili icersinde pazara sunulan Vestel'in A enerji sinifi bulagik makinesi Hera 7009,
“Ecowash” teknolojisi sayesinde bulagigin miktarina gore yikama yaparak su, zaman
ve enerjiden tasarruf saglamaktadir. Tek tusla ayarlanabilen yanm yiik ve tek sepet
yikayabilme 6zelligine sahip iriin, konfor ve tasarrufu birlikte sunmaktadir.

Normal bir bulagik makinesine gore %28, elde yikamaya gore ise 10 kata varan oranda
su tasarrufu saglayan Vestel Hera 7009, akilli sensorler sayesinde bulasiklann kiri ve

miktarin belirleyerek su ve elektrik tiiketmekte ve hijyen saglama 6zelligi sayesinde

kullanicilarina biiyiik kolaylik saglamaktadir.



Vestel Beyaz Esya, Insan ve Cevre

Vestel Beyaz Esya'nin insan kaynaklan politikasinin ilk amacai Sirket dinamizmine uygun
nitelikli ve iiretken adaylan biinyesine katmaktir. Uretimdeki verim ve kalitenin uygun
ve iyilestirilmis calisma sartlarina ve calisanlarin memnuniyetine paralel yiikselecegdinin
bilinciyle hareket eden Vestel Beyaz Esya, insan kaynagina iliskin tiim diizenleme ve
uygulamalan bu yaklasimla sekillendirir.

2008 y1li sonu itibariyle Vestel Beyaz Esya’da (Rusya da dahil olmak iizere) toplam
3.404 kisi istihdam edilmektedir. Personelin 2.970 mavi yakali, 434'li beyaz yakalidir.

Vestel Beyaz Esya cok genc bir calisan profiline sahiptir. Genel yas ortalamas1 28 olup,
tist yonetim yas ortalamasi 42, orta yonetim yas ortalamas1 37 ve diger beyaz yakal
personel yas ortalamasi ise 30°dur.

Vestel Beyaz Esya Kalite Yonetim Sistemi ana hatlanyla; performans, emniyet, miisteri
glivenine layik olma, misteri memnuniyeti ve miisteri baghiiginin saglanmas1 temelleri
tizerine kuruludur.

Vestel Beyaz Esya ISO 9001 Belgesi 1994 versiyonunu 2002 yilinda, ISO 9001 Belgesi
2000 versiyonunu 2003 yilinda almistir.

Vestel Beyaz Esya 18001 Is Sagligh ve Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi ile ilgili
cabismalanm sonuglandirmis ve 2008 yili igersinde TSE'den belge almaya hak kazanmistir.

Vestel Beyaz Esya, faaliyetlerinden kaynaklanan cevre etkisinin azaltilmasi, dogaya
uyumlu drlinlerin pazara sunulmasi konularinda sorumlu kurumsal vatandas olarak
yiikiimliliiklerini yerine getirmektedir.

> Vestel Beyaz Esya, 2006 yili Haziran ayindan itibaren tiim
tirlinlerini RoHS direktifine (Restriction of Hazardous
Substances Directive) uygun olarak tiretmektedir. Buna gore,
canlilar ve cevre {lizerinde tehlike yaratan 6 agir metalin
(kursun, civa, kadmiyum, Krom+6, PBB, PBDE) iiriinlerde
kullanim1 simirlandinlmistir. Vestel Beyaz Esya, iilkemiz
insanlarnnin daha saglikli ortamda yasabilmesi konusunda
hassasiyet gosterip ilgili yonetmelik Tiirkiye'de heniiz
yliriirlige girmeden bu uygulamanin getirdigi maliyetleri
gogiisleyerek i¢ pazara RoHS direktifine uygun driinler
vermeye baslamistir.

> RoHS calismasina paralel olarak AB standartlan gergevesinde
WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment Directive)
calismalar yapilmaktadir. Bu yonerge uyarinca, her marka
kendi {riinlerine ait atiklarin toplanmasindan ve geri
dondsiimiinden sorumlu olmaktadir. Vestel Beyaz Esya, ilgili
devlet organlanyla koordinasyon saglayip WEEE
yonetmeliginin en etkin sekilde uygulanmasi igin gerekli
hazirbiklan siirdiirmektedir.

> Vestel Beyaz Esya, kiiresel cevre sorumlulugu geredi, kuruldugu
ilk glinden beri driinlerinde ve {iretim proseslerinde, ozon
tabakasini incelten veya sera etkisi yoluyla kiiresel 1stnmaya
yol acan kimyasallarin kullanilmamasini ilke edinmistir. Bu
anlayis cercevesinde buzdolabi ve klima {iretimlerinde ODP
(ozone depletion potential) ve GWP (global warming
potential) seviyeleri ¢ok diisiik gazlar kullanilmaktadir.



Vestel Beyaz Esya, Insan ve Cevre

> Dodal kaynaklarin ve elektrigin verimli kullanim1 amaciyla
A ve A+ sinifi iirlinlerin ardindan A++ ve A+++ {iriinlerin
pazara sunumu icin calismalar siirdiiriilmektedir. Vestel
Beyaz Esya’da elektrik, su, deterjan, gaz gibi kaynaklan
daha az kullanan driinler konusunda yogun arastirma ve
gelistirme galismalan faaliyetlerin ana bilesenlerindendir.

> Cevre konusunda calismalann yiiriitiilmesi amaciyla gevre
birimi olusturulmustur. Bu faaliyetler kapsaminda; tehlikeli
atiklann yonetmeliklere uygun sekilde depolanmasi ve
lisansh firmalar aracibig ile lisansh tesislerde geri
dondsiimiiniin/ bertarafinin gerceklestirilmesi saglanmakta,
cevresel konularla ilgili alinmas1 gereken izinlerin, ilgili
kurumlardan alinmasi igin gerekli dosyalar hazirlanmakta
(Emisyon izni, CED Proje Tamtim Dosyasu...vs), fabrikalar
biinyesinde ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi calismalan
yapilmaktadir. Aynca Enerji Yonetimi ile ilgili verimlilik
esasli calismalar devam etmektedir. Ana prensibimiz,
hammadde tiiketimini diisiirme, atik {iretimini azaltma ve
geri doniisiim igin projeler gelistirme, elektrik-dogalgaz ve
su tiiketimlerini azaltmaktir.

Vestel Beyaz Esya'nin cevre, is giivenligi ve isci/calisan saghig
konulanndaki duyarl yaklasim ve uygulamalan, Vestel Grubu'nun
kurumsal degerlerini de yansitmaktadr. Sirket, Grup’un Is
Sagligr ve Giivenligi Politikas1 paralelinde politika uygulamalarnn
hayata gecirmektedir.

Vestel Beyaz Esya, toplam kalite anlayisiyla saglik ve giivenlige
pozitif yaklagimin, etkin ve verimli bir yonetim icin esas
oldugunun bilincindedir. Bu nedenle isyerindeki risklerin
cabisanlann, taseronlann, ziyaretgilerin ve calisma alanlarnndaki
diger personelin lizerindeki potansiyel etkilerinin

degerlendirilmesi ve yonetilmesine 6nem vermektedir. Amag, Vestel Beyaz Esya'daki
faaliyetler esnasinda olusabilecek tehlikeli, sagliga zararl kosullardan korunmak ve
daha saglikli bir ortam olusturmaktir. Is saghig ve giivenligi tiim cabisanlann vazgecilmez
onceligi ve isinin ayrnlmaz parcasidir. Bu kapsamda hedef, yapilan faaliyetlerde saglik
ve glivenlik ile ilgili is kazalarnn1 ve yangin risklerini tamamen onlemek veya asgari
diizeye indirmek, Vestel Beyaz Esya’'nin tiim tesislerinde giivenli bir isyeri ortam
olusturmak, tiim calisanlara is saghg giivenligi bilincini asilayarak diinya standartlannda
bir is saghig1 ve giivenligi sistemi ile 6rnek olmaktir.

Vestel Beyaz Esya buna bagli olarak;

> Yasal yiikiimliliikleri, idari sartlan ve {yesi oldugu kuruluslarin kurallarin1 yerine
getirir; uluslararas standartlar, yeni teknolojiler ve ¢alisanlann 6nerilerini uygulamalara
yansitarak siirekli gelisme saglar.

> Is saghig ve giivenligi risk analizi yaparak olusabilecek is kazalan ve meslek
hastaliklarin1 6nleyici planlar hazirlar ve uygular.

> ISG'den her kademe personelin sorumlu oldugu bilincini yerlestirir. Calisanlara
potansiyel saglik ve giivenlik riskleri konusunda dogru davramis aliskanbiklan
kazanmalan icin siirekli egitim verir.

> Is kazalanmn &nlenebilmesi veya azaltilmas icin isyerlerindeki giivensiz durumlan
ve glivensiz hareketleri ortadan kaldirmak veya en aza indirmek, ayrica calisma
kosullarini sik sik gozden gecirmek ve aksayan konularda tedbirlere bagvurmak, bu
tedbirler i¢in kaynak saglamak, dedisen sartlara gore politikay1 gézden gecirmek bu
konudaki temel calisma ilkesini olusturur.

> Kazalann olmamasi veya azaltilmasi igin isin isgiye, isginin de ise uygun olmas:
prensibini benimsemistir.

Vestel Beyaz Esya, etkin iletisim, bilgi paylagim, siirekli isbirligi ve politikaya baglilig
temin ederek tesisin yangin giivenligini artirmakta, is sagligr ve giivenligi performansim
stirekli gelistirmektedir.
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